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Médicos recebem orientacdes sobre negdcios em saude

Grande parte da classe médica desconhece o ramo do empreendedorismo. Com o
intuito de orientd-los, o CRM-DF realizou um workshop com técnicas importantes
sobre gestdo de clinicas e consultorios.

Conheca o novo codigo de Orientados apenas a salvar pacientes e a auxilid-los na busca por qualidade
ética médica de vida, os profissionais de salde, muitas vezes, sentem-se perdidos diante de
questdes que envolvem o gerenciamento de uma clinica ou consultério. Para sanar
as duvidas dos médicos, o Conselho Regional de Medicina do Distrito Federal (CRM-
DF) convidou profissionais, conceituados no setor de gestdo empresarial, para
esclarecer duvidas e ensinar técnicas que facilitem a vida dos futuros
empreendedores no ramo de saude. “O médico sai da faculdade orientado a cuidar
de um paciente por meio de tratamento de salide, mas ndo sabe como abrir um
negdcio”, afirma Farid Buitrago, conselheiro e organizador do evento.

O workshop, intitulado “Gestdo de Negdcios em Saude”, foi realizado na
manh3 e tarde do dia 22 de maio, no auditério do Parlamundi. Na ocasido, os
profissionais Mauro Castro e luri Costa, especialistas em consultoria e treinamento
empresarial, orientaram os participantes sobre os fatores de sucesso de um negdcio,
ferramentas de controle, qualidade, planejamento estratégico, metodologia de
desenvolvimento, marketing, entre outros temas, todos fundamentados em
conceitos da Master of Business Administration (MBA). E importante ressaltar que os
conceitos transmitidos, durante o evento, respeitaram o Cédigo de Etica Médica,
fundamental para o exercicio da medicina e para a construgdo de uma carreira
consolidada.

Na ocasido, os palestrantes enfatizaram que a habilitagdo, o crescimento e a
capacidade de competir sdo caracteristicas necessarias ao empresario. Para eles, a
habilitagdo deve ser técnica, humana e conceitual, essa ultima deve crescer com
qualidade e referéncia. Destacaram também o papel da midia, que pode ser aliado
ou concorrente em um mundo globalizado. Eles citaram alguns mecanismos de
publicidade, entre eles, a distribuicdo de material grafico, jornais, revistas e
investimentos em midias eletronicas, como sites e newsletter. Embora a verba
destinada ao marketing seja considerada despesa pela MBA, os palestrantes a
consideraram um investimento importante, que pode ter um bom retorno.

A necessidade de controle do quadro de pessoal e a realizagdo
constante de planejamentos organizacionais também foram citadas no workshop.
Segundo os profissionais de gestdo, as condi¢cdes de mercado devem ser avaliadas
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sempre, assim como o cendrio do empreendimento. Eles defenderam ainda a existéncia de investimentos em sistemas
de informagdo adequados a administragdo; progndsticos de situagdes variadas; andlise do objetivo e implementagao
de plano, além de controlar e avaliar a sua eficacia. “O empresario ndo deve apenas recuperar os investimentos, é
importante que o mesmo facilite o cumprimento de metas e mantenha os seus ganhos”, defendeu Mauro Castro.

Na oportunidade, foram explicados também os tipos de controle necessdrios ao setor empreendedor e as
tdticas que visam a sustentabilidade de um negdcio. De acordo com os especialistas, o empresdrio deve, entre outras
acBes, acompanhar constantemente tendéncias e o fluxo de caixa do seu estabelecimento. Apds as relevantes
elucidacoes, o conselheiro Farid Buitrago congratulou os palestrantes pelo seu trabalho e afirmou que para o CRM-DF
é fundamental investir na carreira do médico e no futuro da classe médica. “Pretendemos repetir esse curso no
segundo semestre, provavelmente em setembro”, acrescentou.

CRM-DF promove Curso de Etica Médica

Mais de 150 participantes tém acesso a orientagdes sobre ética e responsabilidades do exercicio médico, temas
ministrados por profissionais renomados de Brasilia.

Disposto a resgatar os conceitos éticos e a responsabilidade do exercicio médico na sociedade contemporanea, o
Conselho Regional de Medicina do Distrito Federal
(CRM-DF) promoveu o XXXV Curso de Etica Médica,
durante este més, no auditério da Fundagdo de
Ensino e Pesquisa em Ciéncias da Saude (FEPECS),
em Brasilia. Foi aplicada ainda uma avalia¢do, no dia
26 de maio, para mais de 150 médicos residentes
sobre normas e regras de conduta, relacionadas ao
atual Cdédigo de Etica Médica. Tamanha a
importancia desse curso, que o mesmo é realizado
duas vezes ao ano, e tornou-se uma extensdo da
formagdo do médico, pois a sua conclusdo é pré-
requisito para o recebimento do certificado de
residéncia.

Ministrado por profissionais renomados,
o curso tratou sobre eutanasia, distanasia, ortotanasia, ética e salde suplementar, responsabilidade profissional e civil
do médico, responsabilidade do residente, relagdo com pacientes e familiares, prontuario e pericia médica, atestado e
boletim médico, segredo e erro médico, entre outros temas relacionados ao exercicio da medicina. Diante do
conteddo exposto, constatou-se a preocupagdo da Comissdo de Ensino Médico do CRM-DF de oferecer uma
programacao que contenha os direitos, deveres e proibicGes na medicina e que ainda apresente diretrizes basicas
para se consolidar uma carreira médica.

A forma de convivio entre médicos e pacientes também foi bastante enfatizada pelas autoridades médicas
presentes na solenidade de abertura do curso, realizada no ultimo dia trés. “Queremos formar médicos competentes,
generosos e prudentes. Por isso, estimulamos a ética na medicina perante a formacdo técnica e o avanco tecnoldgico
existente nos dias de hoje”, afirmou Farid Buitrago, conselheiro do CRM-DF e membro da Comissdo de Ensino Médico.
A relacdo médico-paciente foi também citada pela doutora e professora Marisa Pacini, coordenadora do Programa de
Humanizagdao do SUS no DF, ao ilustrar os modelos de atendimento biomédico e biopsicossocial, um centrado na
doencga e tecnologia e o outro baseado em evidéncias e no paciente.

Durante a aula inaugural, os convidados parabenizaram o CRM-DF pela realiza¢do do curso, que segundo o
professor Paulo Roberto Silva, coordenador do curso de Medicina da Escola Superior de Ciéncias da Saude (ESCS),
“ressalta a importancia da ética, principio basilar na relagdo de confianga entre médico e paciente”. Entre os demais
presentes, estavam: o Dr. Francisco Pinheiro da Rocha (conselheiro titular da FEPECS), a Dra. Maria Terezinha Oliveira
Cardoso (supervisora do programa de residéncia em genética médica), o Dr. Lineu da Costa Filho (diretor de assuntos
académicos do Sindicato do Médico), o Dr. Lairson Vilar Rabelo (presidente da Associacdo Médica de Brasilia), o Dr.
José Rubens Iglesias (diretor executivo da FEPECS), o Dr. Alexandre Castillo (presidente do CRM-DF), os conselheiros
Farid Buitrago, Josélia Lima e Procépio Miguel dos Santos, membros da Comissdo de Ensino Médico do Conselho.



Banda Bicuda

Todos os participantes foram prestigiados com a belissima apresentacdo da banda Bicuda na solenidade de
abertura do curso. A bateria Bicuda foi criada em 2002, por estudantes da ESCS (Curso de Medicina da FEPECS), com
intuito de interagdo entre os membros. Atualmente, possui em média 70 integrantes, com representantes do 12 ao 62
ano, distribuidos em sete diferentes grupos de instrumentos. Ao longo de sete anos de existéncia, a banda faz histéria
nos eventos médicos e estudantis (Intermed), dos quais participa, sendo reconhecida e admirada por todo o Centro-
Oeste e por varios estados do Brasil.

CRM-DF pode interditar Hospital Regional de Samambaia

fA falta de equipamentos, a precdria estrutura e o déficit de profissionais no Hospital Regional de Samambaia
inviabilizam o atendimento & populacéo e prejudicam a sequranca dos médicos® €

A situacdo precaria dos hospitais da rede publica do Distrito Federal ndo é novidade para a populagdo de
Brasilia, mas o cenario encontrado na unidade de saude de Samambaia é cadtico. No intuito de reverter a condigao de
desordem vivenciada no hospital, o Conselho Regional de Medicina do Distrito Federal, o Sindicato dos Médicos, o
Ministério Publico local, a diretoria e parte do corpo clinico da unidade reuniram-se, na noite de quarta-feira (28),
para estudar uma estratégia que solucione tamanha precariedade. Apds a exposicdo de todos os fatores de risco
apresentados pelos médicos da unidade, o corpo clinico e o sindicato dos médicos decidiram, por unanimidade, pela
interdi¢do ética no hospital, que podera ser realizada, nos préximos dias, por meio de uma agdo do CRM-DF.

Hoje, a unidade apresenta um sério déficit de profissionais, o que gera prejuizo nas escalas de atendimento
médico. Os plantdes, por exemplo, chegam a atender com apenas um médico e alguns setores ja ficaram sem nenhum
médico na escala, o que certamente nao atende a demanda do hospital. Desse modo, os poucos médicos que restam
no quadro ficam sobrecarregados e chegam a realizar plantGes sucessivos, acumulando uma carga horaria de até 18
horas seguidas, o que normalmente é restrito a 12 horas. Outro fator que prejudica o atendimento é a falta de leitos,
a unidade atende, ultimamente, dois pacientes por leito. Hd também um déficit de equipamentos e insumos, sem
contar a auséncia de manutengdo dos poucos aparelhos que restam no hospital.

Todas essas irregularidades foram constatadas pela fiscalizagdo do CRM-DF hd um ano e, até o momento, a
Secretaria de Saude ndao tomou nenhuma providéncia. Vale destacar também que, recentemente, o hospital de
Samambaia passou por uma nova vistoria do Conselho Regional de Medicina local, na qual foi constatada uma
relevante piora na estrutura. “O CRM-DF averiguou, em 2009, que faltavam equipamentos no hospital e havia uma
obra ndo concluida no local. Hoje, a unidade possui novos equipamentos, adquiridos hd nove meses, mas,
infelizmente, os mesmo ainda ndo foram instalados devido o atraso da obra”, afirmou Ely Aguiar, conselheiro e
responsavel pelo setor de fiscalizagdo do CRM-DF. Foi constatado também pelo conselho que todos os médicos
empossados no ultimo concurso ja pediram exoneragdo do cargo, devido as péssimas condigdes de trabalho
encontradas na unidade. Infelizmente, esse cendrio é vivenciado diariamente pelo corpo clinico da unidade, que ainda
lutam por uma reestruturagdo do hospital, conforme relataram no ultimo encontro.

“Usamos o unico monitor de oximetria do hospital, instalado na Clinica Médica. O problema estrutural é
grave, cito, como exemplo, a situacdo do Unico elevador em funcionamento do hospital, que carrega pacientes, lixo e
cadaveres. Sofremos ainda com a falta constante de profissionais. Eu ja cumpri 18 horas seguidas de escala, estamos
exaustos”, desabafou uma pediatra do hospital de Samambaia, durante a reunido. Os demais médicos presentes
também alegaram insatisfagdo com as condigdes de atendimento e com a precaria estrutura do hospital, afirmaram
estar estressados no ambiente de trabalho e enfatizaram a responsabilidade do corpo clinico diante da vida dos
pacientes, que enfrentam enormes filas de espera e ndo sdao atendidos adequadamente, devido a falta de condi¢des
do hospital. “Os pacientes ainda acreditam que a culpa é do médico por esperarem oito horas para serem atendidos.
Muitas vezes, somos até agredidos verbalmente”, acrescentou uma doutora, do setor de Clinica Médica.

O vice-presidente do CRM-DF, Iran Augusto, citou alguns direitos dos médicos previstos pelo Cédigo de Etica
Médica na reunido. Entre os artigos mencionados, foi destacado que é direito do médico “apontar falhas em normas,
contratos e praticas internas das instituicdes em que trabalhe quando as julgar indignas do exercicio da profissdo ou
prejudiciais a si mesmo, ao paciente ou a terceiros, devendo dirigir-se, nesses casos, aos 6rgdaos competentes e,
obrigatoriamente, a comissdo de ética e ao Conselho Regional de Medicina de sua jurisdigdo”. Diante dos assuntos
expostos, Iran sugeriu aplicar a interdi¢do ética no Hospital Regional de Samambaia. Todos os presentes concordaram
com a acgdo, entre eles, o Dr. Gutemberg Fialho, presidente do Sindicato dos Médicos, o Dr. Jairo Bisol, promotor de
justica do Ministério Publico do DF e Territdrios, e o corpo clinico da unidade.

Com isso, o Conselho Regional de Medicina local espera atitudes da Secretaria de Saude para reverter o atual
quadro do hospital de Samambaia. Entre as solu¢des esperadas, esta a contratacdo de médicos concursados, as



doacgGes de aparelhos e insumos, além de mais segurancga para os médicos. Contudo, a interdi¢do ética ainda serd
votada, em plenario, pelos demais conselheiros do CRM-DF. Somente apds a aprovagdo, o Hospital Regional de
Samambaia serd interditado parcialmente e ndo podera mais receber médicos em determinadas especialidades, até
que a situacdo da unidade melhore. “Ndo aguentamos mais atender nessas condi¢des, sem infra-estrutura. Os
médicos também tém limites, temos que buscar melhores condi¢des de trabalho, por isso procuramos o apoio do
CRM-DF”, afirmou outra médica da unidade de satide de Samambaia.
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